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ABSTRAKSI 

 

 

 

Skripsi yang berjudul “Pelayanan Pastoral Profesional Muda GMS Jakarta 

Secara Daring di Masa Pandemi” diawali dengan pemikiran bahwa dengan adanya 

perubahan metode pelayanan pastoral yang dilakukan di masa pandemi CoViD-19 yang 

dimulai pada awal tahun 2020 kemarin, muncul dampak-dampak yang mempengaruhi 

keefektifan dari fungsi pelayanan pastoral itu sendiri. Disini, penulis berusaha melihat lebih 

dalam tentang dampak-dampak dari metode pelayanan pastoral secara daring tersebut dan 

apakah hal ini berpotensi mengurangi nilai-nilai kebenaran dalam prakteknya.  

Pandemi CoViD-19 ini mempengaruhi banyak aspek dalam kehidupan 

bermasyarakat, baik dalam hal ekonomi, sosial, budaya, sampai kehidupan bergereja.  

Khususnya di kalangan profesional muda, dimana dalam rentang penggembalaan tersebut, 

jemaat memiliki kebutuhan yang cukup unik jika dibandingkan lingkup penggembalaan 

lainnya, dimana mereka harus mampu menyeimbangkan antara kebutuhan dan kualitas 

spiritual mereka dengan tanggung jawab yang mereka miliki. Peneliti berusaha  melihat 

lebih dalam tentang dampak dan keefektifan metode pelayanan pastoral secara daring ini 

dengan pendekatan secara fenomenologi kualitatif, dan mengumpulkan data-data yang 

diperlukan melalui proses wawancara kepada narasumber yang merupakan para pelayan 

dan jemaat yang terlibat secara langsung dalam proses pelayanan pastoral di Gereja Mawar 

Sharon Kelapa Gading. Data yang didapatkan kemudian dianalisa dengan cara koding 

analitik untuk menemukan tema-tema utama yang berkaitan dengan rumusan masalah. Dan 

hasil penelitian menunjukkan bahwa dari hasil wawancara, para narasumber melihat lebih 

banyak dampak negatif dalam metode pelayanan pastoral secara daring ini, dan 

menyatakan bahwa memang metode ini efektif dalam hal-hal seperti penjangkauan, namun 

justru dapat menghambat proses pemuridan yang lebih mendalam dan personal. 

Peneliti menyimpulkan, memang metode ini memiliki kelebihan dan 

kekurangan, namun ditemukan lebih banyak kekurangan  didalamnya, dan hal ini 

berpotensi mengurangi unsur persekutuan dalam sebuah praktek pelayanan pastoral, 

dimana hal itu adalah sesuatu yang penting dalam membangun hubungan sebagai bagian 

dari proses pemuridan. Walau memang hal ini tidak bertentangan dengan nilai-nilai 

kebenaran, namun hal ini dapat menjadi penghambat dalam pertumbuhan kualitas rohani 

gereja dan jemaatnya.
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